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                            討價還價的技巧討價還價的技巧討價還價的技巧討價還價的技巧    

「討價還價」這四個字，總是給予人貶義、死纏爛打的感覺。可是，在談判和力爭利益的情況下，討 

價還價是指定動作。由合併、分㉮公司的大買賣，到菜市場的「菜心幾錢斤」的生活細節，討價還價 

在社會上的各階層、生活上的各範疇都不停出現。文雅的說，是談判；通俗的說，是婆媽。 

  

要看通這四個未後的意義，和其過程中的技巧，不得不從歷史說起。 

  

近代談判有很多，其中一個對歷史影響最大的，便是富爭議性的 Munich Agreement(慕尼克協定)的談判

過程。當年主張談判的是英國首相 Neville Chamberlain(張伯倫)，他的談判對象是當時如日中天的納粹

德國元首 Adolf Hitler(希特拉)，一名獨裁者和機會主義者。由 1930 年代，英國外交政策一直是

Appeasement(綏靖)，對獨裁者、軍國主義等侵略者採取妥協、縱容的態度。到 1938 年，其他國家對德

國欺壓其他小國、不斷擴張的態度忍無可忍。但他們國力虛弱，無法以軍事壓力威脅德國，更遑論跟

納粹德國一爭長短。為免戰爭爆發，張伯倫拜訪希特拉，建議由 Czechslovakia(捷克斯洛伐⃳)進行民

族自決(self-determination)。豈料，第二次會面時，希特拉改變要求，要立即佔領他所要求的 Sudetenland(蘇

德台地區)。張伯倫極為無助，還想要先接受要求，以避免戰爭，但受國內壓力下屈服。最後由意大利

獨裁者 Benito Mussolini(墨索里尼)牽針引線下，在慕尼克進行會談，結果轉讓蘇德台地區給予德國；希

特拉則表示這是他的最後要求。這便是慕尼克協定。 

  

半年後，德國反口覆舌，將整個捷克斯洛伐⃳Ỽ柀炻᷎⎰Ἕℍ℞䇰⚾ˤ 

前 

忁㓭ḳ㔁妻ㆹᾹ炻ˬ 妶₡怬₡˭ᶵ天ᶨ⹪ね栀炻天堉慷⭊奨䑘⠫炻怬天栏⍲冒⶙䘬⸽䶂ˤ

⎗㗗炻㬋⛐嶇ㆹᾹ䣾⚳ˬ㉿ㇳ䒄˭婯⇌䘬䳪㤝㘖怠倗䚇⌣ᶵ㖶㬌忻ˤ䔞ᷕ㌴㎉ 次 䤐䘬㮹

ᷣ源炻䓙 損手手樣 ⸜䩳㱽㚫怠冱ˬ損手拗損 暁㘖怠˭䘬䚖㧁徨军⎒㚱䳪㤝㘖怠⯙嵛⣈ˤ⤪Ṳ炻㘖



怠倗忋⛐㰺㚱䳪㤝㘖怠䘬㈧媦ᶳḇ栀シ㍍⍿㓧⹄䘬㓧㓡㕡㟰炻忽⍵℞ˬ䳪㤝㘖怠˭䘬䚖

㧁炻⸽䶂⼴徨ℵ⼴徨ˤ嶇⻝ỗΐᶨ㧋炻ṾᾹ嶇婯⇌⮵尉㛔Ἦ⯙䪁㕤ᶵ⸛䫱䘬➢䢶炻⮵㕡

⋫幵叔楔ˣ㯋⊊⤪嘡炻ᶼ㑩㚱⮵ḳẞ䘬㚨䳪㰢⭂㪲ˤ天娵䛇婯⇌炻怬天侣教⮵ㇳ䘬䲨抬ˤ

ⶴ䈡㉱ḳ⇵㶙啷ᶵ曚炻⍇Ἦ媲娙忋䭯ˤ㘖怠倗⛐䞼䨞⚳ℙ婯⇌⎚㗪炻ḇ娚䞍忻ℙ䓊源⤪

ỽ䊉䋦ˤ㓧㱣⋼⓮㚫嬘℞攻炻䔞⸜䘬ℙ䓊源䘬㍸嬘嶇㮹ᷣ源㳦䚠役炻ḇ⯙㗗天㯪㘖怠ˣ

䧵㤝ᾅ晄Ṣ㪲ˤỮ䔞㚨⼴ḳね↢䎦嬲⊾炻ℙ䓊源ẍ㬎≃ᶨ䴙⣏映ˣ䘣ᶲ䌳⹏ᷳ㗪炻忁ṃ

ᾉ娻㖎㖎䘬㈧媦ὧ䴙䴙㉳媠儎⼴ˤ㮃㽌㜙婒烉ˬ這個和平，我們是拖延時間，便於我們

積蓄力慷ˤ˭⎗夳愱佩ᷳシᶵ⛐惺ˤ婯⇌㗗䄁ⷽ炻⤒㪲㗗䚖䘬ˤ 

前 

㗪军 損手手手 ⸜ẋ炻忁䧖⿅䵕ṵ㛒㓡嬲ˤṢ⣏ⷠ⥼㚫䘬ℑ⹎慳㱽⏎㰢 手7意手樣 暁㘖怠炻㚜㰺㚱

㈧媦⺊昌≇傥䳬⇍ˤ損手拗手 ⸜炻楁㷗㓧⹄䘬檀⭀Ᾱ⁦ⶊ侴↢⭋⁛㓧㓡㕡㟰炻ℏ⭡⡆≈Ḯ䩳

㱽㚫嬘ⷕ炻㮹怠嶇≇傥䳬⇍嬘⒉䘬㭼ἳὅ冲ᶵ嬲ˤ⺢⇞㳦昋䆇㚜ᶵ㕟䘤↢≇傥䳬⇍朆⽭

天⺊⍾䘬妲〗炻␴ㅱ╔㙱春≇傥䳬⇍天ˬ⭊奨姽₡˭䘬嫃娙ˤ⋩⸜Ṣḳ⸦䔒㕘烊ḳ䈑㚫

嬲炻Ṣ㚫嬲炻゛ᶵ⇘忋㲙㲙⣏⚳䘬⍇⇯ˣ䩳⟜炻䓂军⮵ˬ㘖怠˭䘬㈧媦␴⭂佑ḇ㚫㓡嬲ˤ

嶇ⶴ䈡㉱ᶨ㧋炻ℙ䓊源㗗ᶵ傥䚠ᾉ䘬ˤῤ⼿ᶨ㍸炻慕尼克協定談判過程中，主權受威脅的捷克

斯洛伐⃳㗗㰺⍿怨婳⍫冯ˤ楁㷗ⶪ㮹Ṏ⤪㗗炻塓㘖怠倗䔞ἄ䯴䡤㓦⛐㟴ᶲ炻ảṢ欂倱ˤ 

前 

ⷠ妨忻烉⇵干⎗揹ˤ㬋⤪㚱ṃ⣙ㆨ䘬㚳⍳炻塓槁Ḯᶨ㫉炻ḇᶵ㚫⍇⍇㛔㛔䘬重蹈覆彁⏏烎

⻝ỗΐ⍿⡻㕤⚳ℏ㮹シ炻ᶵ⼿ἄ㚱㎵⮰♜䘬嬻㬍ˤ`⤪⍵⮵㓧㓡䘬楁㷗ⶪ㮹⎹㮹ᷣ源ˣ㘖怠倗㕥⡻炻

ㆹᾹ傥旣㬊ṾᾹ↢岋㷗Ṣ⮰♜╶烎 

 

 Source : 

http://no-ah-ultimate.xanga.com/728773826/%e8%a8%8e%e5%83%b9%e9%82%

84%e5%83%b9%e7%9a%84%e6%8a%80%e5%b7%a7/ 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


