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工作所能給工作所能給工作所能給工作所能給    一一一一 做錯做錯做錯做錯 

 

人常道，初出工作，最重要取經驗。我道，初出工作，多做「實驗」！ 

 

要知平日聽父母說社會的險惡多，又聽很多朋友說搵食艱難。哪實際情況又是什麼樣

呢？我自己就在工作的日子中做過很多實驗。大部分切身的，亦有不少是「貪玩」的。 

 

初初工作，做錯難免。不過，上司或同事到底會默許一個新人錯多少回，以及又有多

少耐性去容忍新人還「嫩」呢？ 

 

為著答案，我不惜「以身試法」。 

 

第一份工，我當麵包學徒。記得第一天上班就遲到－－六時許要爬起身，七時前要回

到去。新人七至七，舊人六至十。首日遲到，被罵是必然，但到底上司會容許我遲多

少次呢？答案是：一次，亦只有一次。若繼續遲，遲一次罵一次，還要一次比一次甘。

或許是我幸運，那裏有著個很好的師傳。他是會鬧，但只要你是「肯做」，就是不會

炒。記得我有位師兄說他返工這麼久，返三個月，有八十日也在遲到。他就是賣得力，

故才留得低。人工太低，不到一個月，我就轉行了。 

 

我去到一個制度比效寬鬆的地方－－七十一便利店。在這裡，因為使用電子記錄，做

幾多得幾多，與及有「緩衝時段」，我遲得比以往更嚴重，甚至有放飛機的情況。反

正我無做就無得出糧，夠惡。一星期，要返五日我遲足四日，無遲那天是因為無到。

然而這個惡果我不到一個月就感受到了－－糧單上的數目．．．真的，良好的制度可

促使員工成為好員工。概然不是上班的時間也不過閒度，何妨多返？之後我每每早到

遲走－－經理當然會阻止。再加上經理有修改員工上下班時間的權力，我只好好乖乖

依從。我亦因而得知很多監察系統與方法。 

 

除了遲到，找續錯錢、烤麵包程序錯亂、手腳慢、經常行行企企．．．等等的程序上

失誤我也試過。不過被罵的情況卻很少出現，多數是及後的跟進指導。為何？還記得

「藉口ＶＳ理由」那篇嗎？ 

 

我就是從對答中發現到，只要你說服到對方相信，是否真相並不要緊。引訓導主任一

句：「連作個理由都唔用下腦，抵你畀人罰！」從無數次的實戰中，我的「理由」就

漸漸變得無械可擊！ 

 

故，工作又豈止賺取薪金那般簡單；往往，最下等，最不起眼的前線工作，是個讓你



能成為上流的絕佳跳台！因為，你能作無數次的嘗試！ 
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